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AGRESSAO VERBAL NO COTIDIANO DA EQUIPE DE
ENFERMAGEM
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A estrutura em que a sociedade contemporanea tem se alicercado, em relacéo a
violéncia, tem se configurado como um dos maiores problemas sociais da atuali-
dade, em que se verificam varios tipos de violéncia: fisica, psicologica, politica,
cultural, contra a mulher, infantil, institucional, espontanea e verbal. A agresséao
verbal € um tipo de violéncia que se encontra atrelado a outros tipos, tornando-se
complexa sua identificagao, porém de facil entendimento quando relacionada a
humilhagdo, xingamentos, entre outros. Geralmente vem acompanhada da vio-
|éncia psicoldgica, caracterizada pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
como o "mal estar na globalizagao", pois ser observado ser este o tipo de violén-
cia mais comum no cotidiano das pessoas em geral. Nesse sentido, o estudo tem
como objetivo geral verificar os principais fatores que influenciam as manifesta-
cbes de agressédo no contexto da enfermagem envolvendo enfermei-
ro/profissional de saude e enfermeiro/paciente em uma instituicido hospitalar do
municipio de Cruz das Aimas-BA. Para realizar a investigacao sera adotada a pes-
quisa de natureza exploratoria e descritiva de abordagem quali-quantitativa. A
coleta de dados ocorrera no més de outubro de 2010 numa unidade hospitalar do
municipio de Cruz das Almas. Esta sera realizada, através de uma entrevista
estruturada com roteiro elaborado e organizado de acordo com os objetivos do
estudo. Sera aplicado atodos os profissionais da equipe de enfermagem. Posteri-
ora essa etapa, os dados serao categorizados, analisados e interpretados a partir
de graficos e quadros que seréo formatados a partir dos depoimentos. Espera-se
que a pesquisa possa evidenciar a tematica de forma a tornar mais perceptivel
esse problema como um desarranjo social, fazendo com que profissionais de
saude e de outras areas reflitam sobre o seu papel e repensem suas posturas
diante de colegas de profissao e de clientes.
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