AAAAAAAAAAAAAAAAAAA

RELATORIOFINAL
AUTO-AVALIACAO
INSTITUCIONAL



INSTITUICAO

FACULDADE MARIA MILZA

MANTENEDORA

CENTRO EDUCACIONAL MARIA MILZA

Cdodigo de Cadastro no INEP da Faculdade Maria Milza

2474

Cdodigo de Cadastro no INEP do Centro Educacional Maria Milza

1616

ASSUNTO

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL



Governador Mangabeirai BA
Margo-2021

Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) da FAMAM

Membros

Thiago Alves Santos de Oliveirai Coordenado da CPA
Elizabete Rodrigues da Silva i Representante de Coordenacéo
Carlos Alfredo Lopes de Carvalho

Andrea Jaqueira da Silva Borges

Elaine Santana Mendes Azevedo

Thais Andressa Mota dos Santos

Marly de Jesus

Eduardo Pereira Viana

PROGRAMA DE APOIO AO EGRESSO E RELACIONAMENTO COM O MERCADO i

Camila Térres da Paz (Coordenadora)



INDICE

Pag.

1. INTRODUCAO 5
2. ETAPAS DO PLANEJAMNETO/EXECUCAO 8
3. METODOLOGIA 11
4. ANALISE DOS RESULTADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 13

4.1 Perfil do corpo docente, discente e técnico-administrativo

4.2 A missdo e o plano de desenvolvimento institucional

4.3 A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as respectivas
normas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

4.4 A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere
a contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producao artistica e do patriménio
cultural

4,5 A comunicacdo com a sociedade

4.6 As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico- administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

4.7 Organizacdo e gestdo da instituicAo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisérios

4.8 Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicacao.

4.9 Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e
eficacia da auto-avaliacao institucional.

4.10Politicas de atendimento a estudantes

4.110utros itens

PARTE Il i AVALIACAO INSTITUCIONAL POR EGRESSOS

5. ANALISE DOS RESULTADOS POR DIMENSAO ESTABELECIDA PELOPROGRAMA
DE APOIO AO EGRESSO E RELACIONAMENTO COM O MERCADO
5.1 Perfil dos egressos
5.2 Avaliagéo institucional pelos egressos

6. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA
CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DE EDUCACAO SUPERIOR

7. POLITICAS DE PLANEJAMENTO PARA SUPERAR AS DIFICULDADES E DISSEMINAR OS
ASPECTOS POSITIVOS

8. CONSIDERACOES FINAIS



1 INTRODUCAO

O Projeto de Avaliagdo Institucional da FAMAM foi realizado através de
intervencdo que se situou no campo das Ciéncias Humanas, Sociais e da Saude, numa
confluéncia entre o campo de conhecimento da Educacgéo e o campo de conhecimento
da Sociologia. As acdes e interagcfes que 0s seres humanos estabelecem entre si
envolvem dimensdes muito complexas, para as quais explicacdes deterministas, nao
seriam adequadas em funcdo de possiveis reducionismos daquele grau de
complexidade préprio do objeto em questdo. Assim, buscou-se neste trabalho atender
as dimensdes estabelecidas pelo Roteiro de Auto-Avaliacdo Institucional do SINAES
(Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior), visando avancar para além de
uma avaliacdo reducionista e propondo-se a dar rumos, corrigir rotas e intervir no
processo educacional da instituicao.

Este projeto de Avaliacédo Institucional da FAMAM pautou-se num modelo que
promoveu a analise da interacdo que se processa no interior da Instituicdo, num esforco
de estabelecer a maior aproximacao possivel entre o modelo e a complexidade dessas
interacdes como realidade objetiva. Essa analise requereu a identificacdo dos atores, a
identificacédo do tipo e da abrangéncia de suas interacdes, a identificacdo de objetivos e
planejamentos e a identificacdo de aspectos institucionais que interferem nas
interacdes que se processam no interior da organizacdo. Esse esfor¢co visou abranger
niveis de analise da relacao intersubjetiva e a relacdo agéncia/estrutura explicitados no
projeto original encaminhado a CONAES, pois se admite que a interacdo intersubjetiva
aconteca num universo organizacional composto pelos elementos da historicidade
préprios da instituicdo, suas normas e regras e por papéis sociais definidos e
redefinidos na interacdo pelo mundo dos objetos.

Identificou-se claramente como atores relevantes para a avaliacdo da FAMAM,
os professores, estudantes, funcionarios, gestores e comunidade externa (egressos).
Estes atores estabelecem relacdes entre si, mediadas pelos papéis sociais que
estruturam sua conduta, pelas normas e regras da organizacdo, pelos objetivos
institucionais e pela materialidade do mundo dos objetos. Assim, identificou-se a

interacao sujeito/sujeito que acontece na relagédo ensino/aprendizagem, tendo em vista
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a realizacdo da atividade fim da Instituicdo, que é a formacédo de profissionais.
Entretanto, como essa interacdo se da num espaco/tempo bastante definido, numa
organizacdo especifica, com objetivos delimitados, normas estabelecidas e
possibilidades e restricbes quanto aos recursos humanos, materiais e simbdlicos de que
dispde a organizacao, entdo este processo deve ser continuo.

Como o conhecimento € algo préprio do ser humano, dificil € separar entre eles
aqueles que seriam 0s agentes e aqueles que seriam 0s objetos do saber, pois ao
trabalharem com o conhecimento, todos ensinam e aprendem ao mesmo tempo. N&o
obstante, ndo se esqueceu, neste trabalho, dos papéis sociais de professor e
estudante, estruturados e estruturantes do comportamento daqueles que os
representam na vida cotidiana. Nem se pensou ao largo do fato observavel de que, em
sua estrutura, esses papeéis revelam a assimetria da relagéo professor/aluno, bem como
define o lugar dos sujeitos que interagem, ao envolverem um sentido de autoridade no
gue diz respeito ao conhecimento propriamente dito e que também contribui para definir
o detentor da autoridade maior na relacdo professor/aluno. Porém, também néo se
deixou de observar que se todos 0s seres humanos sdo, a0 mesmo tempo, sujeitos e
objetos do conhecimento, entdo se trabalhou com a dimensédo da ambigluidade que se
pode apreender na representacdo dos papeéis sociais de professor e de aluno - ao se
ensinar se aprende e vice-versa.

Diante disto, o0 PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL, aqui adotado,
considerou a misséao institucional, seus objetivos e normas como dados da realidade
para se pensar o trabalho com o conhecimento. Nao se desconheceu 0s papéis sociais
de professor e aluno e sua respectiva estrutura de autoridade. Nao se desconheceu a
realidade da Instituicio em suas possibilidades e limitacbes. Porém, considerou o
préprio Projeto Pedagdgico como uma referéncia para balizar as acdes de avaliacdo
guanto ao ensino, pesquisa e extensao. Salienta-se, entdo, que o Projeto de Avaliacédo
Institucional, aqui realizado, ndo avaliou os projetos pedagogicos. A Instituicdo dispde
de instancias colegiadas nas quais a apreciacdo do mérito dos projetos pedagdgicos
pode ser apreciada, enquanto que o PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

avaliou se as acOes realizadas pela instituicdo tendem ou tenderdo a alcancar os



objetivos propostos e as razdes que explicam a tendéncia positiva, ou negativa,
detectada através dos varios procedimentos que foram adotados para essa aferigéo.
Esta acdo de auto-avaliagdo produziu indicativos de adequacdes e melhorias.
Estes indicativos sdo apresentados ao longo deste relatério e serdo discutidos entre 0s
atores relevantes no processo de avaliagdo, bem como encaminhados as instancias
competentes. Entende-se que s6 faz sentido avaliar se os resultados da avaliacdo
contribuirem para produzir melhorias e adequacgfes nos processos. Essas, segundo a
concepcao que aqui se explicita, tenderdo a se refletir numa melhor qualificacdo dos
cursos e da proépria Instituicdo, buscando exceléncia na qualidade do trabalho com o

conhecimento que se realiza na Instituigéo.



2. ETAPAS DO PLANEJAMENTO/EXECU(}AO
O planejamento e execucao da avaliacao institucional envolvem a realizacéo das

seguintes fases:

12 ACAO: Planejamento da Avaliagéo

1 Nesta etapa foram realizadas reunides da CPA para fazer o planejamento da
autoavaliacdo do periodo, onde sdo analisados os resultados das autoavaliacdes
anteriores e a execucédo dos planos de melhorias. Para verificagdo da execucao dos
planos de melhorias, a CPA visita cada 6rgdo da instituicdo e verifica 0 cumprimento
das acles previstas, gerando um relatério. Com base nestas informacdes foram
definidas as estratégias de avaliacdo do periodo, sdo definidos os instrumentos de
avaliagcdo a serem utilizados (revisando os utilizados em semestres anteriores e criando
novos, quando necessario). Tambeém foi definido o periodo de realizacéo da avaliacao e
prazos para realizacdo das outras fases. Para o ano de 2020 o calendario da avaliagéo

foi definido da seguinte forma:

22 ACAO : Preparacéo do Sistema do Site para a Autoavaliagéo

1 A avaliacdo on-line € uma boa fonte de dados quantitativos, por isso precisa de
constantes melhorias. S&o realizadas reunides com 0s responsaveis pelo
Departamento de Tecnologia da Informacédo (DTI) para adaptacdes do sistema e

acréscimo de novas funcionalidades.

32 ACAO : Orientacéo & Comunidade Académica

1 A participacdo efetiva do maior nimero de membros da comunidade académica
na autoavaliacdo é importante para o sucesso desta. Portanto, em todos os semestres
€ realizado um processo de orientacdo da comunidade académica para destacar a
importancia da avaliacdo. Esta orientacdo compreende comunicacéo intensiva, interna
e via midias sociais (e-mail) para que o maior niumero de estudantes participe do

processo de avaliacéo.

42 ACAO: Sensibilizagdo da Comunidade Académica



1 Os coordenadores de curso e professores recebem orientacdo para sensibilizar
os alunos quanto a importancia de participarem do processo de autoavaliagdo
institucional. Os professores e coordenadores conversam com os alunos de cada uma
das turmas orientando-os a responder os instrumentos que forem utlizados. Os
professores e funcionarios técnico-administrativos também s&do sensibilizados a

participar da pesquisa.

52 ACAO: Responder Questionario
1 No periodo especificado no planejamento, o questionario da avaliacdo (Google
Forms) foi ativado e os alunos e outros membros da comunidade académica puderam

responder o questionario.

62 ACAO : Compilacdo e Andlise dos Dados
1 Nesta etapa, os dados coletados através dos diversos questionarios foram
compilados, cruzados (quando possivel) e foram gerados graficos que facilitaram a

analise dos resultados.

72 ACAO: Anélise dos Resultados e Apresentacio
1 Andlise dos dados compilados a partir da aplicacdo de questionarios a
comunidade académica e observacdes diretas de conversas e contatos juntos ao

conjunto da comunidade académica.

82 ACAO: Levantamento de informacdes de outras fontes

1 Nesta etapa foi feito o levantamento de informac6es por meio da ouvidoria,
relatérios de autorizacéo, reconhecimento e credenciamento emitidos pelo MEC, relato
dos coordenadores de curso (AvaliaFAMAM) e funcionéarios, bem como registros feitos

pelo e-mail da CPA e QRcode de sugestdes.

92 ACAO: Escrever Relatério da Autoavaliacéo Institucional
1 Ao final do ultimo semestre letivo de 2020 e inicio de 2021, apés analise dos

dados de diversas fontes, foi elaborado o presente relatorio da autoavaliagéo
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institucional, resumindo as informacdes coletadas, as andlises realizadas e as acdes de
melhorias que foram planejadas. Essas informacdes servirdo de base para realizacao
do processo de autoavaliagdo do proximo periodo letivo.

102 ACAO: Divulgacéo do plano de acéo de 2021

1 Nesta fase as acdes para 2021 - colocadas nos murais

Da unidade assim como no site da FAMAM e sao socializadas nas
reunides de inicio de semestre 2021.2.
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3. METODOLOGIA

A Consulta a Comunidade Académica, representa uma importante ferramenta de
gue a CPA dispde para ouvir os segmentos da FAMAM acerca dos processos e acdes
desenvolvidas. A Consulta foi realizada no periodo de 27/04/2020 a 01/09/2020. Como
estratégia de sensibilizacdo para estimular a participacdo na pesquisa, foram utilizados
diferentes meios de comunicacdo com 0s segmentos da comunidade: mensagem
eletrénica (e-mail) a comunidade, Redes Sociais, Links no portal da FAMAM, entre
outras iniciativas como links disponibilizados via WhatsApp e QRcode.

Para a coleta de dados, optou-se pelo uso do Google Forms, uma plataforma
gratuita que permite a aplicacdo de questionarios on-line. Foram aplicados trés
guestionarios, um para cada segmento da Comunidade Académica: discente, docente e
técnico-administrativo. Uma fragilidade observada no instrumento de coleta atual é a
impossibilidade de restringir a uma resposta por usuario, visto que essa opc¢ao obrigaria
a identificacdo do respondente para acessar o formulario. Os dados foram tabulados
em planilha do Google Docs e tratados estatisticamente por meio do Software R, versao
3.6.4. As anadlises foram descritivas e inferenciais. Os resultados da consulta e de
outras pesquisas envolvendo a autoavaliacdo serdo apresentados ao longo do
Relatorio.

Incluem-se também as acbes do Programa AvaliaFAMAM, que visam informar a
gestdo dos cursos - coordenadores e Nucleos Docentes Estruturantes (NDES),
docentes, técnico-administrativos e estudantes sobre a trajetéria académica dos
estudantes e permanéncia no curso e na Instituicdo além de informacdes recebidas da
Ouvidoria/FAMAM. Esses estudos sugerem aprofundamento tematico que possa
promover melhorias no projeto pedagodgico dos cursos e também fazem parte da
metodologia de trabalho da CPA.

A organizacdo da estrutura do presente Relatério foi decidida por meio de uma
Reunido para Elaboracdo do Relatorio de Autoavaliacéo Institucional com os membros
da CPA, a fim de analisar as acdes, propor sugestdes e consolidar as informacoes,
contemplando os aspectos previstos na Nota Técnica do Inep n. 065/2014, que

apresenta o Roteiro de Elaboracédo de relatérios de CPA.
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Além disso, a estratégia de revisdo conjunta do Relatorio tem oportunizado a
reflexdo dos membros da CPA sobre os trabalhos realizados, qualificando a
compreensado dos dados e a elaboracao do plano de melhorias a ser implementado no
ano de 2021.

Ressalte-se que este Relatdrio de Autoavaliacdo sera disponibilizado no Portal
da CPA (https://www.famam.com.br/institucional/cpa-comissao-propria-de-avaliacao/) e
apresentado em féruns, eventos e acdes do Programa AvaliaFAMAM.

O referencial basico e norteador para o mencionado diagndstico foi o PROJETO
DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL, elaborado no ano de 2004, pela Comisséo
Permanente de Avaliacdo da FAMAM, em parceria com os demais membros dos
diversos segmentos da comunidade académica. Vale ressaltar que este instrumento
para coleta de dados sofreu pequenas reformulacdes nos questionamentos, em razao
da dinamica dos processos, fendbmenos e atores (membros dos diferentes segmentos
da comunidade académica) envolvidos no processo ensino/aprendizagem.

Algumas acbes de preparacdo, de desenvolvimento e aquelas de consolidacao,
conforme previstas no CALENDARIO DAS ACOES AVALIATIVAS do PROJETO DE
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL, foram executas e outras ainda acontecerdo, de
acordo a previsao inicial.

Os dados coletados através dos diversos questionarios foram compilados,
cruzados (quando possivel) e foram gerados graficos que facilitaram a andlise dos

resultados.



7.RESULTADOS

a. PERFIL DO CORPO DOCENTE, DISCENTE
TECNICO-ADMINISTRATIVO

Docentes

oM
or

Fig. 1 7 Composicdo da populacdo docente quanto ao
sexo

@ Menos de 30 anos
@® De 30a39anos
@ De 40 a 49 anos
@ De 50 a 59anos
@ 60 ou mais anos

Fig. 217 Composigéo da populacdo docentequanto a
faixa etaria

13



@ Graduaggo

® Especializagao
@ Mestrado

@ Doutorado

Fig. 3 7 Composicdo da populacdo docente quanto a
titulacdo maxima

® Auxiliar

® Assistente |
© Assistente I
@ Assistente Il
@ Adjunto |

® Adjunto Il

@ Adjunto lll
® Titular

Fig. 47 Composicao da populagéo docente conforme a
posicdo na carreira

@ Horista

® Regime — 20 horas
@ Regime - 30 horas
® Regime — 40 horas

Fig. 517 Composicdo da populagldo docente quanto ao
regime de trabalho
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@ Menos de 10 horas
@® De 11 220 horas
@ De 21 a30 horas
@ Mais de 39 horas

Fig. 6 7 Distribuicdo de docentes por numero de horas
semanais trabalhadas em sala de aula e/ou
laboratorios

® Nenhuma
@ De 1a3horas
@ De 4 a6 horas

/ @ De 7 a9 horas
‘ @ 10 ou mais horas

Fig. 7 1 Distribuicdo de docentes por numero de horas
semanais trabalhadas em orientagdo de alunos e/ou
atividades extra-classe

@ Nenhuma

® Ate 05 horas

@ De 06 a 10 horas
@ De 11 a 20 horas
@ Mais de 20 horas

Fig. 8 i Distribuicdo de docentes por numero de horas
semanais dedicadas a atividades administrativas
na Instituicdo
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150 N FALA MBI LE W ESCREVE

100
50
0
Portugués Inglés Frances Espanhol
Fig. 91 Distribuicdo do numero de docentes de acordo com
o dominio deidiomas, inclusive o Portugues
80
70 (49,3%)
60
54 (38%)
40
20
17 (12%)
1(0,7%) 0 (0%)
0 | |
1 2
Fig. 10 i Frequéncia de docentes conforme o nivel de
preparo atual em termos de uso de tecnologia T
computador, multimidia nas atividades de ensino-
aprendizagem
B siv Il NAO

100

0
Orientagéo de Monografia /TCC Orientagéo de projetos de extensdo Atividades artisticas (teatro, musica, etc.)

Fig. 117 Quantitativo de docentes conforme as atividades que desenvolveuna
Instituicdo, no ultimo ano
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Bl sV NAO

100

50

Banca de Monografia Banca de Dissertagéo Banca de Tese Banca para selegéo Banca para selegdo
interna de docentes externa de docentes

Fig. 12 i Quantitativo de docentes conforme participagdo em Bancas em outras IES, no

ultimo ano
I SV NAO
100
50
0

Participagdo em Seminarios Participagdo em Congressos Participagdo em Encontros

Fig. 131 Quantitativo de docentes de acordo a participagdo em eventos cientificos, no
altimo ano:

1560
B siv [l NAO J
0 -
(\\\B '3 Q\) \’\‘ﬁ \0
%,aaa &t ;L@ﬁ' P&go P‘ng ?@go'a 0"‘9\@

Fig. 14 1 Quantitativo de docentes conforme produgao intelectual no Gltimo ano:



I siv__ I NAO
100

50

Cursos de curta ou média duragéo Cursos de extenséo Cursos de capacitagdo profissional

Fig. 157 Distribuicdo do numero de docentes conforme participagdo em atividades de auto-
capacitacdo no dltimo ano, exceto mestrado e doutorado, voltado para seu
aperfeicoamento profissional e académico

Discentes

oM
®F

Fig. 16 - Composi¢do da populagdo discente, conforme
0 Sexo

® Menos de 20 anos
® De20a?24anos
@ De 25a 29 anos
@® De 30a 34 anos
@® De 35a39anos
@ 40 ou mais anos

Fig. 17 - Composicdo da populacdo discente, conforme faixa
etaria
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® Sim
® Nao

Fig. 18 - Distribuicdo do numero de discentes de acordo o
numero diploma de curso superior

@ Nio exergo atividade remunerada

@ Trabalho eventualmente, sem vinculo
trabalhista

@ Trabalho até 20 horas semanais

@ Trabalho mais de 20 horas e menos
de 40 horas semanais

@ Trabalho 40 ou mais horas semanais
@ Nao sabe

Fig. 19 1 Distribuicdo do numero de discentes de acordo o
numero de horas de atividade remunerada (nao
contar estagio remunerado) cumpridas

7

@ Bolsa integral da INSTITUIGAO
® Bolsa parcial da INSTITUICAO

@ Bolsa integral oferecida por entidades
externas & INSTITUIGAO

® Bolsa parcial oferecida por entidades
externas a INSTITUICAO

@ Nenhum

Fig. 20 7 Distribuicdo do quantitativo de discentes de acordo o
tipo de bolsa ou de financiamento recebido para
custeio das despesas do curso
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Técnicos-administrativos

masculino |
30% \

— feminino

70%

Fig. 21 i Composicédo da populacdo de tecnicos administrativos,
de acordo o sexo

18 -
16
14
12

D N Y 00

menosde enire30e entred0e entre50e 6G0aou
30a 39a 493 59a mais

Fig. 22 1T Composicao da populacdo de técnicos administrativos,

de acordo a faixa etaria

15 4

10 -

0 T T T T 1
12 grau 2%grau  graduado especialista mestrado

Fig. 231 Composicdo da populagdo de tecnicos administratiovos,
de acordo atitulagdomaxima
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30 -

25
20
15

10

Fig. 24 i

auxiliar T. nivel medio T nivel superior

Composicdo da populacdo de tecnicos administrativos, de
acordo a categoriafuncional

40
35 -
30
25
20
15 -
10

horista 20h 30h 40 h

Fig. 25 - Distribuicdo do numero de tecnicos administrativos,conforme
o regime detrabalho
0 -
25 -
20 -
15 -
10 -
5
0 . ; ; ; ‘
nenhum até5h de6a10h de11a20h mais de 20h
Fig. 26 i Quantitativo de tecnicos administrativos, conforme o humero

de horas extras semanais dedicadas a atividades
administrativas na Instituicdo
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Quadro 1 i DistribuicBdo do numero de técnicos administrativos conforme o
dominio de Idiomas, inclusive o Portugués

IDIOMA FALA LE ESCREVE
Portugués 44 44 44
Inglés -- 6 1
Espanhol -- 10 1
Outros - - -

25
20
15 -
10
5
0 .
excelente bom razoavel ruim

Fig. 27 7 Quantitativo de tecnicos administrativos por nivel de preparo
atual quanto ao uso de tecnologia em suas atividades
laborais

25 -
20 -
15 -

10 -

excelente bom razoavel ruim

Fig. 28 i Quantitativo de tecnicos por nivel de preparo atual
guanto a metodologia de trabalho
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Docentes

O perfil modal dos (as) professores (as) €, predominantemente, feminino, na
faixa etaria de 30 - 39 anos (figuras 1,2), com, apenas, curso de mestrado na posicao
de auxiliar com regime de trabalho horista, que 95,8% trabalha menos que 20 horas
semanais em sala de aula e/ou laboratorio (figuras 3, 4 e 5) e que trabalha de 1 a 3
horas semanais em orientacdo de alunos e/ou atividades extraclasse sendo que a
maioria dos docentes ndo exerce atividades administrativas na Instituicao (figuras 6, 7 e
8).

Conforme figura 9, considerando o dominio de linguas, uma quantidade
significativa domina o inglés e uma quantidade menor fala e escreve o espanhol; as
demais linguas em menor intensidade, exceto o portugués.

A quase unanimidade dos docentes considera como Boa ou Excelente a
freqiéncia conforme o nivel de preparo atual em termos de uso de tecnologia nas
atividades de ensino-aprendizagem (figura 10).

Apenas, trés tipos de atividades foram mais desenvolvidas na Instituicdo nos
ultimos anos (figura 11). Deve-se destacar que, orientacdo de monografia e atividades
artisticas foram os que mais se destacaram.

A maior parte dos docentes participou de banca para exame de monografia em
outras IES no ultimo ano (figura 12).

Embora a maioria dos docentes tenha participado em diversos eventos
cientificos no ultimo ano, pode-se observar na figura 13, que a participacdo em
seminarios foi a mais frequente.

Apenas, duas categorias de producdao intelectual foram as mais elaboradas pela
maioria dos docentes, no ultimo ano (figura 14). Enquanto, que, trés foram produzidas
por um guantitativo muito reduzido.

Por outro lado, ve-se na figura 15, que a maioria dos docentes participou de
cursos de aperfeicoamento de curta ou media duracao e, também, de cursos/atividades

de capacitacdo profissional.

Discentes

O perfil modal dos membros dessa categoria é de individuos do sexo feminino na
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faixa etaria de 20 a 24 anos (Figura 16, 17), sendo que 90,6% ndo possui diploma de
curso superior (figura 18).

Considerando o numero de Académicos (as) conforme o ndmero de horas de
atividades remuneradas (ndo contar estagio remunerado) cumpridas, pode-se observar
(figura 20) que a maioria deles ndo exerce atividades remuneradas ou trabalha 40 ou
mais horas semanais.

Com relacdo ao tipo de bolsa ou de financiamento recebido para custeio das
despesas de curso, vé-se na figura 21, que nas amostra de discentes, 22,4% recebem
bolsa integral oferecida por entidades externas a Instituicdo, enquanto 11%% possuem
bolsa parcial da instituicdo e 27,1% sao beneficiados por bolsa parcial oferecida por

entidades externas a instituicao e 36,5% nao possuem bolsa.

Técnicos-administrativos

A figura 21 mostra que 70% deles séo femininos e os 30% restantes masculinos, o que
representa fielmente a composicao da populacdo de servidores da Faculdade Maria Milza.

Ja na figura 22 vé-se que a maioria dos mesmos tem até 39 anos. E apenas um entre 50 1
59 anos, 0 que demonstra ser uma equipe ainda relativamente jovem.

Enfatizando-se a titulacdo maxima percebe-se na figura 23 que a maioria dos técnicos
administrativos possuem o0 2° grau. As demais categorias sdo aproximadamente equivalentes

entre eles.

Considerando a distribuicdo dos técnicos administrativos quanto acategoria funcional vé-
se na figura 24 que a maioria é auxiliar e os demais distribuidos equitativamente entre nivel
meédio e superior.

Quanto ao regime de trabalho (horas dedicadas as atividades na Instituicdo) pode-se ver
na figura 25 que quase unanimemente laboram 40 horas.

Complementarmente ao comentado no ultimo paragrafo, observa-se na figura 26 que a
maioria deles ndo dedica horas extras semanais a atividades administrativas na institui¢&o.
Treze deles dedicam ate 5 horas e dois de 6 a 10 horas.

Quanto ao dominio de linguas, além do portugués, observa-se no quadro 1 que
poucos, também, dominam o inglés e o espanhol, com maior frequéncia apenas |éem ambos
os idiomas.

Na figura 27 observa-se que a maioria dos servidores consideram ter bom preparo
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guanto ao uso de tecnologia para suas atividades laborais. Nas demais categorias a
distribuicdo deles é equitativa.

Corroborando os dados da figura 27, observa-se na figura 28 que a maioria dos
respondentes informaram possuir bom preparo quanto a metodologia de trabalho; nas demais

categorias também se observou distribuicdo equitativa dos mesmos.

b. A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Docentes

Quadro 2 i1 Distribuicdo do quantitativo de docentes com referencia a percepcao de
preocupacédo da Instituicdo com a formacéo e inclusdo dos (as) Académicos (as) em
comissdes institucionais

INDICADOR Muito @] Pouco | Muito
suficiente pouco

Preocupacdo da instituicAo em oferecer
servicos educacionais para formar cidadéos
autbnomos e conscientes para que possam 45 27 5 4
ser agentes transformadores da realidade
em que estdo inseridos

Preocupacdo da instituicio com a
participacdo dos representantes estudantis 36 32 9 2
na formacéo de comissdes institucionais

Quadro 3 1 Quantitativo de docentes com relacdo a percep¢do do objetivo da sua

instituicao

Formar o cidaddo em consonancia com os preceitos da cidadania e 18
ética

Formar profissionais qualificados em consonancia com as 25
exigéncias do mundo contemporaneo

Desenvolver trabalhos de extenséo para integragdo com a 12
sociedade

Desenvolver atividade de pesquisa e producdo de novos 12
conhecimentos

Trabalhar o tempo escolar dos alunos dos cursos de licenciatura 1
para que transcendam a sala de aula

Todos os itens anteriores 45




Discentes

Quadro 4 - Distribuicdo do quantitativo de discentes conforme a opiniao se a instituicao
tem se preocupado em oferecer serevicos educacionais para formar cidadaos
autonomos e conscientes para que possam ser agentes de transformagbes da

realidade em que estao inseridos

Muito 82
O suficiente 172
Pouco 136
Muito pouco 9
Nao tem esta preocupacdo 9
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Quadro 5 - Quantitativo de discentes conforme a percepcdo sobre qual (is)considera

como objetivo da instituicao

Formar o cidaddo em consondncia com o0s preceitos da 27
cidadania e ética.

Formar profissionais qualificados em consonédncia com as 172
exigéncias do mundo contemporéneo.

Desenvolver trabalhos de extensdo para integracdo com a 54
sociedade.

Desenvolver atividade de pesquisa e producdo de novos 36
conhecimentos.

Trabalhar o tempo escolar dos alunos dos cursos de licenciatura 18
para que transcendam a sala de aula.

Todos os itens anteriores. 145

Quadro 6 - A instituicdo tem demonstrado preocupa¢do com a participacaodos

representantes estudantis na formacéo de comissfes institucionais

Muito 45
O suficiente 181
Pouco 90
Muito pouco 27
N&o tem esta preocupacédo 63

Quadro 7 i Numero de discentes que opinaram sobre: Pela sua experiéncia ate o
momento, ap6s a sua formatura na FAMAM, qual (is) do (s) conhecimento (s) e
competéncia (s),alem dos conhecimentos ligados a sua profissdo, vocé acredita

que tera

Leitura abrangente e dominio das habilidades da compreenséao e
producéo textuais

36
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Pensamento logico e dominio das habilidades de raciocinio,
capacidade de pesquisar e de interpretar dados e dominio da
linguagem informatizada das tecnologias correspondentes

36

Pensamento critico, capacidade de resolver problemas e de lidar
com 0 novo, adaptabilidade e flexibilidade

127

Autodisciplina, capacidade de atuar em colaboragédo, conduta
ética e capacidade de conviver na diversidade

100

Todas apresentadas nos itens anteriores

145

Técnicos administrativos

Quadro 8 i Frequéncia (%) de técnicos administrativos com relagéo a preocupacédo da
instituicdo na formacéao cidada e da participacdo de representantes dessa categoria na

composicdo de comissdes institucionais

Percepcdo dos técnicos administrativos quanto a preocupacdo da
instituicdo em oferecer servicos educacionais visando a formacéo cidada

Muito 58
O suficiente 34
Pouco 4
Muito pouco 4

participacdo de representantes nas comissdes institucionais

Percepcdo dos técnicos administrativos quanto a oportunidade de

Muito 42
O suficiente 50
Pouco 8

Muito pouco 0

Docentes

O guadro 2 que abrange dois indicadores mostra que a maioria dos (as) professores (as)

percebe que a FAMAM se preocupa i mui buo®os uf i c iem rofemder servicos

educacionais para formar cidaddos autbnomos e conscientes pra que possam ser

agentes transformadoresda realidade em que estao inseridos.

Considerando a percepgdo dos docentes em relacdo ao objetivo da sua instituicdo,

percebe-se no quadro 3, que a maioria optou por todos 0s objetivos citados. Um quantitativo

menor optou por fFormar profissionais qualificados em consonancia com as exigéncias

do mundo contemporéaneod Outro grupo menor afirma fFormar o cidaddo em consonéancia

com o0s preceitos da cidadania e éticad ;enquanto 12 professores (as) optaram

fDesenvolver trabalhos de extensdo para integracdo com a sociedadeoe fDesenvolver

atividades de pesquisa e producéo de novos conhecimentoso .
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Discentes

Conforme o quadro 4, a maior parte dos discentes pensa que a instituicdo tem se
preocupado Amuit oo efereéeo seevuidos edueacidnai® pae niormar
cidadaos autonomos e conscientes para que possam ser agentes de transformagdes da
realidade em que estao inseridos

No quadro 5 pode-se obserrvar que a maioria dos discentes informou fFormar
profissionais qualificados em consonancia com as exigéncias do mundo
contemporaneooe Tddos os itens anterioresd, g uand o sobred@ab(ia)dansidera
como objetivo da institui¢ao.

Conforme se ve no quadro 6, a maioria dos discentes informou que a instituicdo tem
demonstrado i mu i et flod@u f i ¢ preooupagd®d com a participacdo dos representantes
estudantis na formacao de comissdes institucionais.

Quando abor dados exgaibncieatefo henteato, apdsa sua formatura na
FAMAM, qual (is) do (s) conhecimento (s) e competéncia (s),alem dos conhecimentos ligados
a sua profissdo, vocé acr edi t a npguadrot 7epod®-6e; observar que a maioria deles
optou por fifodas apresentadas nos itens anterioresd e outras quantidades significativas

optaram por outros conhecimentos e competéncias.

Técnicos-administrativos

No quadro 8, 58% dos servidores afirmaram que a FAMAM preocupa-se fmuitod6 e m
oferecer servicos educacionais para formar cidaddos autbnhomos e conscientes para
que possam ser agentes de transformacdes da realidade em que estéo inseridos;

34% dos mesmos optaram por fo suficienteo .

Naquele mesmo quadro, 42 e 50% dos técnicos administrativos informaram que a
Faculdade preocupa-s emuiitoo @ suficiented0 ¢ oparti@dpacdo dos representantes

dessa classe na formacé&o de comissdes institucionais.

c. A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO, A EXTENSAO E
AS RESPECTIVAS NORMAS DE OPERACIONALIZACAO, INCLUIDOS OS
PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A PRODUCAO ACADEMICA, AS BOLSAS DE
PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES.

Docentes



Quadro 9 1 Distribuicdo quantitativa dos docentes conforme a percepcdo em relacao
a algumas acdes institucionais necessarias para as atividades fins da Instituicao

INDICADOR

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Proposta curricular e programas de ensino
respondem ao perfil do profissional que se
deseja formar

35

42

1

2

Experiéncias didatico-pedagdgicas articuladoras
da teoria/pratica, ensino/pesquisa e construcéo
do conhecimento

34

38

Praticas institucionais voltadas para a melhoria
do ensino, formacdo docente e apoio ao
estudante

33

32

11

Condicdes materiais oferecidas pela instituicdo
para o desenvolvimento do ensino e pesquisa

32

39

Politica efetiva voltada para a producédo
académica: bolsa de pesquisa, monitoria, bolsa
trabalho, projetos de extensao, etc

28

30

17

Quadro 10 7

Distribuicdo quantitativa dos docentes conforme a percep¢do em

relagdo a algumas acdes institucionais necessarias para as atividades fins da

Instituicdo (continuacgéao)

INDICADOR

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Mecanismos para divulgacéo e registro dos
projetos de iniciacdo cientifica e extensao
junto a comunidade académica

24

42

8

3

Contribuicéo da instituicdo para o0
desenvolvimento de pesquisa envolvendo a
comunidade local e/ou regional

34

33

Desenvolvimento de atividades de extensao
(cultural, social, saude e outros) junto a
comunidade local e/ou regional:

35

34

Contribuicdo das acBes de ensino, pesquisa
e extensdo para a formacao profissional

30

40

Parcerias entre os cursos da instituicio com
vista a articulacdo ao ensino, pesquisa e
extensédo

20

39

16

Quadro 11 i
processos de avaliacdo

Quantitativo de docentes conforme atitudes

adotadas durante

Percepcdo dos docentes quanto ao nivel de conhecimento que é exigido
nas avaliacdes das disciplinas que eles lecionam é compativel com o
conteudo estudado

Essa questdo é atendida em todas as disciplinas que leciono

76

Essa questdo é atendida em mais da metade das disciplinas que

leciono.

0

(O8]



Essa questéo € atendida na metade das disciplinas que leciono 2

Essa questéo é atendida em menos da metade das disciplinas que
leciono.

Essa questdo ndo é atendida em nenhuma das disciplinas que
leciono.

Nao sabe.

Comentarios dos docentes com os alunos sobre os resultados obtidos
nas atividades de avaliacdo que realizam em suas disciplinas

Essa questéo é atendida em todas as disciplinas que leciono 73

Essa questéo é atendida em mais da metade das disciplinas que
leciono.

Essa questédo é atendida na metade das disciplinas que leciono

Essa questéo é atendida em menos da metade das disciplinas que
leciono.

Essa questdo ndo é atendida em nenhuma das disciplinas que
leciono.

Nao sabe.

Discentes

Quadro 12 T Distribuicdo quantitativa de discentes conforme acdes
institucionais voltadas para o alcance das atividades fins

Proposta curricular e programas de ensino correspondentes ao
perfil do profissional que se deseja formar

Bom 181
Otimo 118
Regular 109
Ruim 0

Experiéncias didatico-pedagdgicas articuladoras da teoria/prética,
ensino/pesquisa e construcdo do conhecimento

Bom 190
Otimo 109
Regular 100
Ruim 9

Praticas institucionais voltadas para a melhoria do ensino,
formacdo docente e apoio ao estudante

Bom 172
Otimo 91
Regular 127
Ruim 18

Condicdes materiais oferecidas pela instituicdo para o
desenvolvimento do ensino e pesquisa

Bom 127
Otimo 72
Regular 163

Ruim 45




Politica efetiva voltada para a producao académica: bolsa de pesquisa e
extensdo, bolsa trabalho,monitoria e/ ou outras

Bom 163
Otimo 72
Regular 154
Ruim 18
Divulgacéo e registro dos projetos de iniciagado cientifica e
extensao
Bom 181
Otimo 127
Regular 100
Ruim 9
Quadro 13 i1 DistribuicAo quantitativa de discentes conforme acbes

institucionais voltadas para o alcance das atividades fins (continuacéo)

Desenvolvimento de atividades de extensdo (cultural, social, saude e
outros) junto a comunidade local e/ou regional

Bom 154
Otimo 91
Regular 154
Ruim 9

Valorizacao e estimulo aos discentes: monitoria, bolsa trabalho, projetos
de extenséo, etc.

Bom 181
Otimo 63
Regular 91
Ruim 72

m Excel

m Boa

= Razoavel
= Ruim

m Pessima

Fig. 29 1 Distribuicdo do numero de discentes
conforme a freqiiéncia com que é ou foi incentivado pelocurso a
aprender uma lingua estrangeira
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Quadro 14 7 Quantitativo de discentes quanto as atividades académicas dasquais
participou no ano de 2019/2020 na instituicdo

Atividades academicas SIM | NAO
Iniciacdo cientifica ou tecnolégica 72 | 209
Atividades de monitoria 54 | 236
Estagio (voluntario ou remunerado) 72 | 209
Projetos cje pesquisa conduzidos por professores da 72 209
INSTITUICAO
Projetos de extensdo promovidos pela INSTITUICAO 45 | 227
Visitas técnicas / trabalho de campo 127 | 154
Oficinas 100 | 181

Quadro 15 - Distribuicdo do numero de discentes de acordo com outrasatividades
gue desenvolve ou ja desenvolveu como estudante da instituicéo

Atividades SIM | NAO
Atividades académico-culturais (seminarios, palestras,
. 272 63
conferencias, etc.)
Atividades artistico-culturais (teatro, musica, etc.) 72 263
Atividades desportivas 109 | 227
Estudo de linguas estrangeiras 27 299

Quadro 16 i Numero de discentes de acordo com eventos dos quais participouno
ultimo semestre

Eventos SIM | NAO
Seminario 308 36
Encontros ou congressos estudantis 154 181
Encontros ou congressos académicos 172 172
Palestras 317 36

Quadro 17 - Quantitativo de discentes conforme a produgdo académica

Producao SIM | NAO
Apresentacdo de trabalho em encontros ou congressos 118 | 209
Publicacéo de artigo em revista cientifica 63 254
Publicacéo de capitulo de livro 36 281
Publicacéo de livro 18 308

Quadro 18 T Numero de discentes que informam se no inicio do semestre letivo, o professor
fornece aos alunos informacdes sobre o plano de ensino de sua disciplina, contendo
objetivos, metodologia, critérios de avaliag@o, cronograma ebibliografia

Isso acontece em todas as disciplinas. 254
Isso acontece em mais da metade das disciplinas. 45
Isso acontece na metade das disciplinas. 27
Isso acontece em menos da metade das disciplinas. 54
Isso ndo acontece em nenhuma disciplina. 0
N&o sabe. 9
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Quadro 19 - Quantitativo de estudantes que consideram que sdo estimulados ao
estudo de textos classicos, da area do conhecimento no qual 0 seu curso se insere

Isso acontece em todas as disciplinas.

172

Isso acontece em mais da metade das disciplinas.

127

Isso acontece na metade das disciplinas.

54

Isso acontece em menos da metade das disciplinas.

27

Isso n&o acontece em nenhuma disciplina.

0

Nao sabe.

18

Quadro 207 Numero de respondentes que considera que os estudantes sédo
estimulados ao estudo das inovagfes especificas da area

Isso acontece em todas as disciplinas.

154

Isso acontece em mais da metade das disciplinas.

118

Isso acontece na metade das disciplinas.

72

Isso acontece em menos da metade das disciplinas.

27

Isso n&o acontece em nenhuma disciplina.

9

Nao sabe.

18

Quadro 217 Numero de discentes com relacdo a percepc¢do de que a bibliografiaindicada

pelos professores é atualizada

Isso acontece em todas as disciplinas.

154

Isso acontece em mais da metade das disciplinas.

154

Isso acontece na metade das disciplinas.

54

Isso acontece em menos da metade das disciplinas.

Isso ndo acontece em nenhuma disciplina.

9
9

Nao sabe.

18

Quadro 22 i Distribuicdo do numero de discentes que informam se os professores dasdisciplinas
gue cursou no ultimo semestre adotaram praticas de trabalhar a inter- relagdo entre os

conteudos das disciplinas do periodo

Isso acontece em todas as disciplinas.

154

Isso acontece em mais da metade das disciplinas.

118

Isso acontece na metade das disciplinas.

91

Isso acontece em menos da metade das disciplinas.

18

Isso ndo acontece em nenhuma disciplina.

9

Nao sabe.

9

Quadro 23 i Quantitativo de discentes que considera que os professores das

disciplinas que vocé cursou no ultimo semestre trabalham em equipe

Isso acontece em todas as disciplinas.

136

Isso acontece em mais da metade das disciplinas.

82

Isso acontece na metade das disciplinas.

63

Isso acontece em menos da metade das disciplinas.

82

Isso ndo acontece em nenhuma disciplina.

36
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N&o sabe. | 9 |

Quadro 247 Numero de discentes que considera que sao estimulados a desenvolveratividades
de investigacao relacionadas aos conteudos vistos em sala de aula

Isso acontece em todas as disciplinas. 145
Isso acontece em mais da metade das disciplinas. 92
Isso acontece na metade das disciplinas. 100
Isso acontece em menos da metade das disciplinas. 63
Isso n&o acontece em nenhuma disciplina. 9
N&o sabe. 9

Quadro 257 Numero de discentes que opinaram se os professores adotam a realizacéo de
atividades praticas como método de ensino para desenvolver contelidos das disciplinas
qgue lecionam

Isso acontece em todas as disciplinas. 109
Isso acontece em mais da metade das disciplinas. 136
Isso acontece na metade das disciplinas. 63
Isso acontece em menos da metade das disciplinas. 82
Isso n&o acontece em nenhuma disciplina. 9
N&o sabe. 9

Quadro 26 7 Quantitativo de discentes quanto a satisfagdo com o curso que estafazendo

Bastante satisfeito (a) 145
Satisfeito (a). 163
Parcialmente satisfeito (a). 82
Insatisfeito (a). 0
Bastante insatisfeito (a). 9
N&o sabe. 9

Técnicos administrativos

Quadro 27 i Numero de técnicos administrativos que qualificaram a valorizagdo
profissional com relacdo ao funcionamento institucional considerada as atividades
académicas educacionais

INDICADOR Bom | Otimo | Regular | Ruim
Praticas institucionais voltadas para a
. . ~ 17 6 2 1

melhoria do desenvolvimento de sua fungdo
Condicbes  materiais  oferecidas  pela
instituicdo para o desenvolvimento de sua 11 14 1 0
funcéo
Nivel de conhecimento com relagédo aos

. L 17 5 3 1
projetos de iniciagdo cientifica
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Contribuicéo da instituicho para o
desenvolvimento de pesquisa envolvendo a 15 9 2 0
comunidade local e/ou regional

Desenvolvimento de atividades de extenséo
(cultural, social, saude e outros) junto a 19 4 3 0
comunidade local e/ou regional

Divulgacao dos projetos da Instituicao junto a

comunidade académica 11 13 2 0
Valorizagéo e estimulo ao desempenho 7 10 ; 1
profissional

Docentes

O quadro 9 mostra o quantitativo dos docentes conforme a percep¢do em relacdo a
algumas acgfes institucionais necessarias para as atividades fins da Instituicdo. Nele se
observa que a quase totalidade dos respondentes avaliou como i Ot i cudi @ o nodlgs 0s
indicadores avaliados.

No quadro 10 é mostrado o quantitativo de docentes conforme atitudes adotadas
durante o0os processos de av alrnivael-de conhedineehte que &
exigido nas avaliagcfes das disciplinas que eles lecionam é compativel com o contetdo
est uda Essa @uestdo é atendida em todas as disciplinas que leciono, segundo a
unanimidade deles. Oque tamb®m acont ec eComantarios dols aocentes
com os alunos sobre os resultados obtidos nas atividades de avaliacdo que realizam em

suas disciplinas i .

Discentes

No quadro 12 vé-se a distribuicdo quantitativa de discentes conforme acdes

institucionais voltadas para o alcance das atividades fins. Dos oito indicadores constantes do

perc

aos

referido quadro, em todos eles a maioria dos discentes avaliaram a FAMAM como i Ot iomo 0

iBomo.
Considerando a frequiéncia com que é ou foi incentivado pelo curso a aprender

uma lingua estrangeira, percebe-se na figura 29 que uma quantidade significativa de discentes

= 13

considerafip ®s seapenasumquanti tativo pouco representatiyv

ou Abomod, deve agndccexigircia do estudo de linguas estrangeiras nos cursos de

graduacéo.

Quanto as atividades académicas das quais o discente participou no ano de
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2019/2020 na instituicdo, vé-se no quadro 14 que elas foram as mais diversas possiveis e
gue as mais frequentes foram fVisitas técnicas / trabalho de campoode Oficinaso ; um
numer o coincidente de erhciagad @ientifeca ouptecnaldgicao p ou d
fEstagio (voluntario ou remunerado) & fProjetos de pesquisa conduzidos por
professores da INSTITUICAOO iProjetos de extensio promovidos pela INSTITUICAOO
e Afividades de monitoriad Deve-se enfatizar que a FAMAM oferece e estimula a
participagdo de Academicos (as) em atividades dessa natureza, onde ela aumenta a
inclusao e permanencia do estudante carente na Instituicdo (Quadro 14)..

Em seguida pode-se observar no quadro 15 que com relacdo as outras atividades que
desenvolve ou ja desenvolveu como estudante da instituicdo, Atividades académico-
culturais (seminarios, palestras, conferencias, etc.) e Atividades desportivas foram as
mais freqlentes; essas ultimas sdo estimuladas pela existéncia, na Instituicdo, de cursos de
Licenciatura e Bacharelado em Educacéo Fisica.

O quadro 16 mostra a participacdo em eventos no ultimo semestre. Percebe-se que a
participacdo estudantil € muito significativa, principalmente em seminarios e palestras.
Entretanto todos os eventos listados noi referido quadro sdo ofertados e realizados na FAMAM.

No quadro 17 que mostra o quantitativo de discentes conforme a producéo
académica vé-se que as mais produzidas pelos mesmos sao Apresentacdo de trabalho
em encontros ou congressos.

Considerando o numero de discentes que informam se no inicio do semestre letivo,
o professor fornece aos alunos informac8es sobre o plano de ensino de sua disciplina,
contendo objetivos, metodologia, critérios de avaliacdo, cronograma e bibliografia, vé-se
no quadro 18 que Isso acontece em todas as disciplinas, conforme a maioria dos
respondentes.

Com relagdo ao Quadro 19, quantitativo de estudantes que consideram que Sao
estimulados ao estudo de textos classicos, da area do conhecimento no qual o seu curso
se insere, pode-se observar que, Isso acontece em todas as disciplinas.e Isso acontece
em mais da metade das disciplinas, conforme a quase totaslidade dos (as) Academicos

(as).
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Comportamento analogo foi observasdo na avaliagdo se os estudantes séo
estimulados ao estudo das inovacdes especificas da area, o que pode ser constatado no
quadro 20.

Quanto a percepcao de que a bibliografia indicada pelos professores € atualizada,
vé-se no quadro 21 que conforme a maioria dos discentes Isso acontece em todas as
disciplinas e Isso acontece em mais da metade das disciplinas.

Do mesmo modo observa-se no quadro 22 que os professores das disciplinas que
cursou no ultimo semestre adotaram praticas de trabalhar a inter-relacdo entre os
conteidos das disciplinas do periodo, a maioria dos discentes informoiu que Isso
acontece em todas as disciplinas e Isso acontece em mais da metade dasdisciplinas.

Conforme o quadro 23 que mostra o quantitativo de discentes que considera que 0s
professores das disciplinas cursadas no ultimo semestre trabalham em equipe, Isso
acontece em todas as disciplinas, para a maior para um numero significativo deles.

Os discentes consideram que. Isso acontece em todas as disciplinas e Isso
acontece na metade das disciplinas, que sao estimulados a desenvolver atividades de
investigacao relacionadas aos conteudos vistos em sala de aula (Quadro 24).

Tambem com relacdo ao numero de discentes que opinaram se 0s professores
adotam a realizacdo de atividades praticas como método de ensino para desenvolver
contetdos das disciplinas que lecionam, tem-se que a maioria deles afirmou que Isso
acontece em todas as disciplinas e que Isso acontece em mais da metade das
disciplinas (Quadro 25).

Considerando a satisfacdo dos discentes com o curso que esta fazendo, percebe-se
no quadro 26 que a quase unanimidade dos mesmos esta Bastante satisfeita (a),

Satisfeito (a).e Parcialmente satisfeito (a) (Quadro 26).

Técnicos-administrativos

Considerando as praticas institucionais voltadas para a melhoria do desenvolvimento de

sua fungéo (Quadro 27) observa-se que 17 servidores categorizaram as mesmas como fBomo .
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Quanto as condi¢cdes materiais oferecidas pela Instituicdo para o desenvolvimento de sua
funcdo, 11 e 14 funcionarios informaram que esta disponibilidade é fBoaod e fOtimao ,
respectivamente.

Ainda no quadro 27, pode-se ver que 10, 7 e outros 7, consideraram fOtimoo fBomoe
fRegularoda valorizacao e estimulo ao desempenho profissional.

O referido quadro mostra que 17 respondentes classificaram como fBomo o nivel de
conhecimento em relacdo aos projetos de iniciagcéo cientifica.

Por outro | ado, 15 e 8 t®cniBRoms fRedutarominigset r at i v
de conhecimento em relacdo aos projetos de extensao.

Considerando a contribuicdo da InstituicAo para o desenvolvimento de pesquisa
envolvendo a comunidade local e/ou regional, observa-se que 15 e 9 respondentes consideram
tal indicador BBomoe fDtimoo respectivamente.

Para 19 servidores, Bomdeoseéeersenns htddadeadeb o fide
extensdo (cultural, social, saide e outros) junto a comunidade local e/ou regional.

Enfatizando-se a divulgacao dos projetos da Instituicdo junto a comunidade académica,

11 e 13 servidoresc o n s i d eBomoedadiméo respectivamente.

d. A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO, CONSIDERADA
ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE A CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCLUSAO
SOCIAL, AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, A DEFESA DO MEIO
AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODUCAO ARTISTICA E DO PATRIMONIO
CULTURAL

Docentes

Quadro 28 i Numero de respondentes que qualificaram as acdes institucionais de
abrangéncia social e ambiental

INDICADOR Otimo | Bom | Regular | Ruim
Politica institucional de inclusdo social:
estudantes carentes e portadores de 29 34 15 1
necessidades especiais
Ac0es da instituicdo para a preservacgéao e o5 38 12 3

defesa do meio ambiente
Valorizagdo da memoria cultural e

producéo artistica junto a comunidade 20 41 14 4
académica e local/regional




Participacdo e apoio em atividades
artisticas, recreativas e culturais 17 32 22
promovidas por outras instituicoes

Discentes

Quadro 29 i Distribuicdo do numero de discentes considerando politicas e acdes
institucionais voltadas aos estudantes, ao meio ambiente e apoio a cultura

regional/local

Politica institucional de inclusdo social: estudantes carentes e

portadores de necessidades especiais

Bom 154
Otimo 72
Regular 154
Ruim 36
Acbes da instituicdo para a preservacao e defesa do meio-
ambiente

Bom 163
Otimo 27
Regular 200
Ruim 9

Valorizacdo da memoria cultural e producédo artistica junto a comunidade

académica e local/regional

Bom 136
Otimo 82
Regular 109
Ruim 72

Participacdo e apoio em atividades artisticas, recreativas e culturais

promovidas por outras instituicées

Bom 118
Otimo 36
Regular 172
Ruim 72

Técnicos administrativos
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Quadro 30 i Numero de discentes que qualificaram as a¢des institucionaisrelacionadas a

inclusdo social, defesa do meio ambiente e da meméria cultural

INDICADOR Bom | Otimo | Regu

lar | Ruim

Politica institucional de incluséo social: estudantes 9 12 4
carentes e portadores de necessidades especiais

1

Acdes da instituicdo para a preservacédo e defesa

do meio ambiente 16 8 2

0
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Valorizacdo da memoéria cultural e producéo
artistica junto a comunidade académica e | 15 7 3 1
local/regional

Participacdo e apoio em atividades artisticas,
recreativas e culturais promovidas por outras 14 5 6 1
instituicdes

Docentes

O quadro 28 informa sobre o numero de respondentes que qualificaram as acdes
institucionais de abrangéncia social e ambiental conforme vérios indicadores. Neste sentido

todos os indicadores foram avaliados pela maioria dos docentes como Otimo ou Bom.

Discentes
Considerando politicas e acdes institucionais voltadas aos estudantes, ao meio

ambiente e apoio a cultura regional/local, os (as) Academicos (as) avaliaram os 4 indicadores
gue compdem o quadro 29 como Bom ou Regular.

Técnicos-administrativos

No quadro 30, vé-s e que o0s iAgdk$s daarsotuigds pafa a preservacao e
defesa do meio ambiente0 iValorizacdo da meméoria cultural e producéo artistica junto a
comunidade académica e locallregionaldo e fParticipacdo e apoio em atividades
artisticas, recreativas e culturais promovidas por outras Instituicéeso foram considerados
fBomopor a maioria dos respondentes, enquanto fPolitica Institucional de inclusédo social:
estudantes carentes e portadores de necessidades especiaisofoi avaliado como fDtimoo

por 12 servidores e fBomopor 9 deles.

e. A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Docentes

Quadro 31 1 Distribuicdo da quantidade de professores que qualificaram asacgdes
referentes ao processo de comunicacao institucional

INDICADOR Otimo | Bom | Regular | Ruim
Qualidade da comunicacdo e dos recursos
humanos e fisicos para o estabelecimento desse | 33 40 5 0
processo com as comunidades interna e externa




Clareza e objetividade das informacdes 37 37 3 2
referentes as atividades institucionais

Divulgacdo da instituicdo e dos servigos por ela

prestados, através dos veiculos de comunicacao 52 23 3 0
Existéncia de pagina de divulgacdo na| 57 20 1 0
Internet

Credibilidade da instituicdo junto as 62 17 0 0

comunidades interna e externa

Discentes

Quadro 32 T Quantitativo de académicos (as) que qualificaram as acdes eprocessos
de comunicacéo institucionais

Comunicacgao entre a comunidade académica e a comunidade

externa:
Bom 118
Otimo 36
Regular 209
Ruim 27

Recursos humanos e fisicos para o estabelecimento da comunicacao
com as comunidades interna e externa

Bom 163
Otimo 36
Regular 163
Ruim 36

Clareza e objetividade das informac@es referentes as atividades
institucionais

Bom 236
Otimo 54
Regular 82
Ruim 18

. Divulgacéo da instituicdo e dos servi¢cos por ela prestados, através dos
veiculos de comunicagdo (incluindo pagina de divulgacdo na

Internet):

Bom 163

Otimo 127

Regular 109

Ruim 9
Credibilidade da instituicdo junto as comunidades interna e

externa

Bom 163

Otimo 127

Regular 109

Ruim 9
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Técnicos administrativos

Quadro 33 i Distribuicdo do quantitativo de técnicos administrativos comrelacao a
descricdo dos processos de comunicagéo institucional

INDICADOR Bom | Otimo | Regular | Ruim
Comunicagédo entre a comunidade académica e a

comunidade externa 10 11 5 0
Recurso humano e fisico para o estabelecimento

da comunicacdo com as comunidades interna e | 11 11 4 0
externa

Clareza e objetividade das informac@es referentes

N oL T 12 11 3 0
as atividades institucionais

Divulgacdo da instituicdo e dos servicos por ela 11 14 1

prestados, através dos veiculos de comunicagdo
Existéncia de pagina de divulgacao na Internet 7 17 2
Credibilidade da instituicdo junto as comunidades

) 7 19 0 0
interna e externa

Docentes

O quadro 31 mostra a distribuicdo da quantidade de professores que qualificaram as
acOes referentes ao processo de comunicacdo institucional. Tal avaliacdo foi realizada a partir

de cinco diferentes indicadores, sendo que todos eles foram avaliados como Otimo ou Bom.

Discentes

O quadro 32 mostra o quantitativo de académicos (as) que qualificaram as acbes e
processos de comunicacdo institucionais avaliadas através de cinco indicadores. Como se
pode observar no referido quadro, Comunicacdo entre a comunidade académica e a
comunidade externa: e Recurso humano e fisico para o estabelecimento da
comunicagdo com as comunidades interna e externa, foram considerados pela maioria
como Bom e Regular. O indicador Clareza e objetividade das informacdes referentes as
atividades institucionais foi considerado pela maioria dos respondentes como Bom;
enquanto Divulgacdo da instituicdo e dos servigos por ela prestados, através dos
veiculos de comunicacdo (incluindo pagina de divulgacéo na Internet) e Credibilidade da
instituicdo junto as comunidades interna e externa foram considerados pela maioria deles

como Otimo ou Bom.

Técnicos-administrativos
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Também no quadro 33, observa-s e gue 0s i Godnurdcagd® ergre a i
comunidade académica e a comunidade externad fRecursos humanos e fisicos para o
estabelecimento da comunicacdo com as comunidades interna e externad €lardza e
objetividade das informacgdes referentes as atividades institucionaiso foram qualificados
como Bomo e fOtimod por uma quantidade equivalente de técnicos administrativos. Foi
cl assi fi c@tilnod cpoamrespdiidentes e Bdmopor 11 o indicador fDivulgacdo da
Instituicdo e dos servi¢cos por ela prestados, através dos veiculos de comunicacdoo Os

outros dois restantes foram considerados fOtimosopela maioria dos respondentes.

f. AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO, DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO.

Docentes

= Otimo

= Bom

' = Regular
= Ruim

—

Fig. 30 7 Distribuicdo do numero de docentes conforme
a satisfacdo com a remuneracéo salarial

Técnicos administrativos

= Otimo

= Bom
Regular

= Ruim
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Fig. 3171 Distribuicdo do quantitativo de técnicos administrativos
conforme a satisfacdo com a remuneragaosalarial

Docentes

A figura 30 mostra a distribuicdo do numero de docentes conforme a satisfagdo com a

remuneracao salarial e nela se percebe que a maior parte deles considera Boa ou Regular.

Técnicos administrativos

Também a figura 31 mostra o quantitativo de técnicos administrativos conforme a
satisfacdo com a remuneracdo salarial e também se percebe que a maioria desses

respondentes considera Boa ou Regular.

4.7 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO, ESPECIALMENTE O
FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA
INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO COM A MANTENEDORA, E A
PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA NOS
PROCESSOS DECISORIOS

Docentes

= Excelente

4 /-O = Boa
\ m

Fig. 32 1 Numero de docentes segundo a avaliacdo da organizagéo
académica administrativapara o funcionamento do curso

Razoavel

= Precaria




Quadro 34 i Quantitativo de docentes conforme a avaliacdo das agdes e politicas
institucionais direcionadas aos professores

INDICADOR Otimo | Bom | Regular | Ruim
Participacdo e democracia interna junto a

~ 47 17 5 0

coordenacdo do seu curso
Existéncia e divulgacdo de  normas
académicas evidenciando os direitos e 27 45 7 0
deveres dos docentes
Acesso e comunicacdo com a Direcdo da

Instituico 32 | 41 3 3
Apoio da Direcdo da Instituicdo a projetos e

outras iniciativas (culturais, artisticas, sociais, 30 38 5 2
etc.) dos Docentes

Sistemas de arquivos e registros para dar

contas das funcfes da Instituicéo 25 43 10 0
Nivel de satisfacdo com o exercicio da

docéncia na FAMAM 36 39 4 0

Discentes

Quadro 351 Acdes institucionais voltadas a relacéo interna da gestdo e comunidade
estudantil

Participacdo e democracia interna junto a coordenacédo do seu

curso
Bom 127
Otimo 145
Regular 72
Ruim 36

Existéncia e divulgacdo de normas académicas evidenciando os direitos
e deveres dos estudantes.

Bom 172
Otimo 127
Regular 91
Ruim 18
Acesso e comunica¢cdo com a Direcdo da Instituicdo
Bom 181
Otimo 63
Regular 91
Ruim 54

Apoio da Direcdo da Instituicdo a projetos e outras iniciativas (culturais,
artisticas, sociais, etc.) dos estudantes

Bom 181
Otimo 45
Regular 136
Ruim 27




Sistemas de arquivos e registros para dar conta das funcdes da

Instituicdo
Bom 209
Otimo 72
Regular 100
Ruim 9
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Quadro 36 i Numero de respondentes de acordo com as decisdes da Instituicdo, comrelacdo as

solicitagdes estudantis

Ditatoriais. 36
Democréticas, mas atendidas parcialmente 172
Geralmente nao sao atendidas 54
Ha boa vontade no atendimento, mas ndo sdo concretizadas. 63
Democréaticas e atendidas na sua maioria 54
Técnicos administrativos

Fig. 33 1T Frequéncia (%) do numero de respondentes

conforme a qualificacdo da organizagdo académica
para funcionamento dos cursos

Quadro 37 1 Quantitativo de Técnico-Administrativos quanto as praticas
organizacionais e estruturais para o funcionamento Institucional

INDICADOR Bom | Otimo | Regular | Ruim
Existéncia e divulgagdo de normas
institucionais evidenciando os direitos e | 12 9 5 0
deveres dos técnico-administrativos
Ace.sslo ‘& comunicagdo com a Direcdo da 8 17 1 0
Instituicao
Sistemas de arquivos e registros da
Instituicdo 13 12 1 0




