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DEFINICOES E INFORMA(;,(N)ES’GERAIS PRODUZIDAS PELO GRUPO DE
TRABALHO DE PRODUCAO TECNICA/TECNOLOGICA (PTT) DA CAPES

PRODUTO: € o resultado palpavel de uma atividade docente ou discente, podendo ser
realizado de forma individual ou em grupo. O produto é algo tangivel, que se pode tocar, ver,
ler, etc. Pode ser um cultivar ou um conjunto de instrucbes de um método de trabalho. O
Produto é confeccionado previamente ao recebimento pelo cliente/receptor, que soé tera acesso
apoés a concluséo dos trabalhos.

SERVICO: é um conjunto de operacdes/atividades, cujo resultado é intangivel e onde o
prestador e o cliente devem estar presentes durante a execucdo do servico. O Servigco pode
ser realizado de forma individual ou em grupo. DICA: Se o autor PRECISA estar presente,
concomitantemente com os clientes/receptores entdo ocorreu um Servigo. O servico ndo é
perene, ou seja, uma vez terminadas as atividades do prestador, 0 servico passa a ndo mais
existir.

PROCESSO/ATIVIDADE: é um conjunto de tarefas de trabalho, podendo ser realizada de
forma individual ou em grupo, cujo cliente € o préprio autor/executor. Distingue-se um Processo
de um Servigo da seguinte forma: se o cliente ou quem recebe o resultado da Atividade é uma
OU mais pessoas externas aos executores, e estiver presente durante a execugao, entao
ocorreu um Servigo, se nao é uma atividade ou processo de trabalho. Os Processos/atividades
séo acgOes executadas pelas pessoas e, portanto, sdo expressas por meio de um Verbo ativo
no infinitivo. Dica: um produto nunca é identificado por um verbo no infinitivo.

RELEVANCIA/UTILIDADE: é a importancia que se atribui ao resultado (Produtos) de um
processo ou conjunto de atividades. A importancia é atribuicdo do cliente/receptor e ndo do
executor, ou seja, a importancia depende da utilidade que o cliente externo possa enxergar ao
buscar satisfazer uma dada necessidade ou problema.

Outro aspecto trabalhado pelo Grupo foi estabelecer as diferencas entre Produto técnico e
Produto tecnoldgico para fins de avaliacao da producao dos Programas.

O Grupo entende que tecnologia € a aplicagdo de conhecimentos cientificos, técnicas e
expertises usados para criar solu¢des transformadoras, na forma de produtos, processos ou

Servigos.

Produto tecnoldgico é um “objeto tangivel” com elevado grau de novidade fruto da aplicacéo de
novos conhecimentos cientificos, técnicas e expertises desenvolvidas no ambito da pesquisa
na Pos-Graduacgdo, usados diretamente na solugcdo de problemas de empresas produtoras de
bens ou na prestacéo de servi¢os a populacéo visando o bem-estar social.

Os critérios que diferenciam um Produto tecnoldgico de um Produto técnico séao:

— Impacto: relacionado com as mudancgas causadas pela introducéo do Produto no ambiente
social;

— Aplicabilidade: se refere a facilidade com que se pode empregar o Produto e a
possibilidade de replicabilidade em diferentes ambientes e grupos sociais;

— Inovacgéo: entendida aqui como a intensidade do uso de conhecimento inédito utilizado
para a criacdo do Produto. Um produto derivado da adaptacdo de conhecimento existente
sera considerado um Produto técnico e nao tecnoldgico;

— Complexidade: representa o grau de mteragao entre de atores, relacdes e conhecimentos
necessarios a elaboragéo e ao desenv pto do Produto.
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Assim, um mesmo tipo de Produto desenvolvido na Pés-Graduag¢do podera ser classificado
como tecnolégico ou técnico, dependendo de como o mesmo atendeu aos quatro critérios
supracitados

A seguir, apresenta-se um detalhamento dos critérios utilizados para auxiliar as areas na
estratificacdo dos Produtos escolhidos pelas areas.

1. Aderéncia (critério obrigatério)

O critério aderéncia se faz obrigatério para a validacdo de uma produc¢éo para o programa de
pdés-graduacdo em avaliacdo, visto que os produtos deverdo apresentar origens nas atividades
oriundas das linhas de pesquisas/atuacdo e projetos vinculados a estas linhas. Deverdo ser
descritos 0s campos abaixo para se fazer a avaliagcao deste critério:

[l Projeto de pesquisa vinculado a producao;
[J Linha de pesquisa vinculada a producdo (com excecao para projetos isolados);

2. Impacto

A avaliacéo deste critério esta relacionada com as mudancas causadas pelo produto Técnico e
Tecnoldgico no ambiente em que 0 mesmo esté inserido. Para avaliar tal critério € importante
entender o motivo de sua criacdo, onde a questdo do demandante se torna de grande
relevancia, e também deve estar claro qual o foco de aplicacdo do produto, permitindo assim
avaliar em qual(is) area(s) as mudancas poderao ser percebidas. Portanto, deverdo ser
detalhadas as seguintes informacodes:

2.1 Demanda: Podendo ser espontanea, contratada ou por concorréncia. (campo descritivo).

2.2 Objetivo da pesquisa: Podendo ser experimental, sem um foco de aplicagéo inicialmente
definido, ou solucdo de um problema previamente identificado. (campo descritivo com
justificativa).

2.3 Area impactada pela producdo: A qual podera ser a area social, econdmica, juridica, etc.
(campo descritivo com justificativa).

3. Aplicabilidade

O critério aplicabilidade faz referéncia a facilidade com que se pode empregar o Produto a fim
de atingir os objetivos especificos para os quais foi desenvolvida. Entende-se que uma
producdo que possua uma alta aplicabilidade, apresentar4 uma abrangéncia elevada, ou que
podera ser potencialmente elevada, incluindo possibilidades de replicabilidade como producéo
técnica. Para avaliar tal critério, as caracteristicas a seguir deverao ser descritas e justificadas:

'l Abrangéncia realizada;
[0 Abrangéncia potencial;
[1 Replicabilidade.

4. Inovacado

O conceito de inovagdo é muito amplo, mas em linhas gerais, pode-se definir como a ac¢éo ou
ato de inovar, podendo ser uma modificacdo de algo j& existente ou a criagdo de algo novo.
Considerando esta amplitude e para fins de avaliacdo deste critério, podemos apresentar a
seguinte classificagdo:

71 Producdo com alto teor inovativo: Desenvolvimento com base em conhecimento inédito;
(1 Producdo com médio teor inovativo: Combina(;éo de conhecimentos pré-estabelecidos;
[0 Producédo com baixo teor inovativo: ao de conhecimento existente;

[1 Producédo sem inovacgéo apF ﬁ
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Cabe destacar que esta classificacdo para o critério inovagcdo se baseia somente na producéo
de conhecimento, ou seja, nao faz referéncia a usabilidade, complexidade, impacto ou qualquer
outra caracteristica da producdo avaliada. O campo deste critério, além de necessitar de um
espaco para definir qual a classificagdo da producdo, deverd apresentar um campo de
justificativa, onde deverdo ser inseridas de forma resumida as informacdes que permitiram tal
classificacéo.

5. Complexidade

Complexidade pode ser entendida como uma propriedade associada a diversidade de atores,
relacbes e conhecimentos necessarios a elaboracdo e ao desenvolvimento de produtos
técnico-tecnolégicos. Considerando esta amplitude e para fins de avaliacdo deste critério,
podemos apresentar a seguinte classificacao:

[l Produgédo com alta complexidade: Desenvolvimento com sinergia ou associagdo de
diferentes tipos de conhecimento e interacdo de mudltiplos atores (laboratorios,
empresas, etc.). HA multiplicidade de conhecimento, identificavel nas etapas/passos e
nas solucdes geradas associadas ao produto, bem como demanda a resolugdo de
conflitos cognitivos entre os atores participes.

[l Producdo com média complexidade: Resulta da combinacdo de conhecimentos pré-
estabelecidos e estaveis nos diferentes atores (laboratérios, empresas, etc.).

[l Produgdo com baixa complexidade: Resulta de desenvolvimento baseado em
alteracdo/adaptacdo de conhecimento existente e estabelecido sem, necessariamente,
a participacéo de diferentes atores.

PRODUTOS TECNICOS/TECNOLOGICOS (PTT) A SEREM CONSIDERADOS PELA AREA
DE CIENCIAS AMBIENTAIS

Produtos relevantes para a Area 49, CIAMB, apds deliberacdo do CTC-ES (185.a reunido) 2019.*

Carta, mapa ou similar

Curso de Formacéao Profissional

Empresa ou Organizagao Social Inovadora
Manual/Protocolo

Material Didatico

Patente depositada, concedida ou licenciada

Produto Bibliografico Técnico/tecnolégico
Processo/Tecnologia e Produto/Material ndo patenteaveis
Software/Aplicativo

10 Tecnologia Social

CoNoh~wNE

FONTE: Extraido da Tabela 3 — Produtos relevantes para as 49 areas de avaliagdo, ap6s deliberagdo do CTC-ES
(185.a reunido) 2019.

*Vé alguns subtipos dos produtos na tabela abaixo marcados em vermelho.

<\7
FARNIAMI

FACUILDADE MARIA
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Tabela 3 — Produtos relevantes para as 49 dreas de avalia¢ao, apds deliberagdo do CTC-ES (1852

Ne Produto

1 Produto bibliografico

2 Ativos de Propriedade Intelectual

3 Tecnologia social

4 Curso de formagao profissional

5 Produto de editoracao

6 Material didatico

reuniao)

Subtipos
Artigo publicado em revista técnica
Artigo em jornal ou revista de divulgagéo
Resenha ou critica artistica
Texto em catdlogo de exposigcdo ou de programa de espetdculo

Patente depositada, concedida ou licenciada
Desenho Industrial

Indicagdo geogrdfica

Marca

Topografia de circuito integrado

— Atividade docente de capacitagdo, em diferentes niveis realizada
— Atividade de capacitagdo criada, em diferentes niveis
— Atividade de capacitagdo organizada, em diferentes niveis

Livro, catdlogo, coletdnea e enciclopédia organizada

— Revista, anais (incluindo editoria e corpo editorial) organizada
— Catdlogo de produgdo artistica organizado

7 Software/Aplicativo (Programa de computador) |

8 Evento organizado

9 Norma ou Marco regulatério

10 Relatdrio técnico conclusivo

Internacional e Nacional

Norma ou marco regulatdrio elaborado

Estudos de regulamentagéo

Elaboragdo de anteprojeto de normas ou de modificagbes de marco
regulatdrio

Estudos apresentados em audiéncia publica

Sentengas arbitrais, estudos de caso, estudos de jurisprudéncia e pecas
processuais

Relatdrio técnico conclusivo per se

Processos de gestdo elaborado

Pesquisa de mercado elaborado

SimulagGes, cenarizagdo e jogos aplicados

Valoragdo de tecnologia elaborado

Modelo de negdcio inovador elaborado

Ferramenta gerencial elaborada

Pareceres e/ou notas técnicas sobre vigéncia, aplicagéo ou interpretagdo de
normas elaborados

FARIAM

MARI
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— Protocolo tecnoldgico experimental/aplicagdo ou adequacgdo tecnoldgica
11 Manual/Protocolo (ex. POP — Procedimento Operacional Padrdo) elaborado
— Manual de operagdo técnica elaborado

12 Traducdo |

— Curadoria de mostras e exposi¢oes realizadas
13 Acervo — Acervos produzidos
— Curadoria de colegées bioldgicas realizada

14 [ Base de dados técnico-cientifica |

15 | cultivar |

16 | Produto de comunicag¢do |— Programa de midia realizado
17 Carta, mapa ou similar

— Impacto declarado de produgdo técnica ou tecnoldgica
18 Produtos/Processos em sigilo — Interesse declarado do setor empresarial em produgdo sob sigilo
Instrumentos de transferéncia de tecnologia (contratos) elaborados

19 | Taxonomia, Ontologias e Tesauros |

20 | Empresa ou Organizagao social inovadora |

Processo/Tecnologia e Produto/Material
ndo patentedveis

A CAPES/DAV recomendou que cada area de avaliacdo selecionasse ATE 10 Produtos como aqueles principais para a avaliacdo
dos PPG da area.

21

ﬂ\ r
FANVIAM
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(PTT) Setor da sociedade beneficiado pelo impacto

- SELECIONE --

- SELECIONE —
Agricultura, Pecuana, Producao Florestal, Pesca e Aquiculiura
Industrias de Transformacao

Agua, Esgoto, Atividades de Gestio de Residuos e Descontaminacio

Construcdo

Comeércio, Reparacdo de Veiculos Automotores e Motocicletas
Transporte, Armazenagem e Correio

Alojamento e Alimentacao

Informacédo e Comunicacdo

Atividades Financeiras, de seguros e Servicos Relacionados
Atividades Imobiliarias

Atividades Profissionais, Cientificas e Técnicas

Atividades Administrativas e Servicos Complementares
Administracao Plblica, Defesa e Segundade Social

Educacdo

Salde Humana e Servicos Sociais

Artes, Cultura, Esporte e Recreacsdo

QOutras Atividades de Servicos

Servicos Domésticos

Organismos Internacionais e QOutras Instituictes Extraterritonais

-

Indistnias Extrativas
Eletricidade e Gas

Apresentacdo do Produto no Sumario da dissertacéo:

MESTRADO

EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL
E MEIO AMBIENTE
FACULDADE MARIAMILZA

ordem.

ANEXO A — COMITE DE ETICA (se for o caso)

APENDICE C — FORMULARIO DE INFORMAGOES DO PRODUTO

APENDICE A - (relativo a pesquisa, se houver; quantos forem necessarios,
devendo colocar um indicativo para cada um, ex.: Apéndice A, Apéndice B...;

APENDICE B — PRODUTO (colocar o titulo); A letra indicativa deve seguir uma

)

FANMIAM
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