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FRUTAS SELECTA BRASIL: AVALIACAO DA PERCEPGCAO DO
CONSUMIDOR
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A Producéo Integrada de Frutas € um processo produtivo que prioriza, dentre
outros aspectos, produzir alimentos com elevado nivel de qualidade. Para tanto,
tal processo utiliza-se de boas técnicas agricolas que possibilite a produgao de
produtos sem causar danos ao meio ambiente e que promova a redugao dos
custos de producdo. Contudo, apesar da relevancia da Producao Integrada (PI)
na produgcdo de produtos seguros e saudaveis, esse processo produtivo €
praticamente desconhecido dos consumidores finais e do setor de varejo, o que
bloqueia o crescimento da demanda e dificulta aidentificagdo dos produtos nos
pontos de venda. Nesse sentido, buscou-se realizar uma campanha de
divulgacéo e promocao da frutas provenientes da Pl junto ao consumidor baiano
(na cidade de Salvador, capital do Estado da Bahia). Paralelo a campanha, foi
desenvolvido o presente estudo, que objetivou avaliar, de maneira exploratoria,
qual a percepgao dos consumidores em relagdo aos seguintes aspectos:
qualidade das frutas Selecta Brasil, predisposi¢ao dos consumidores para pagar
maior preco, importancia dada a informacao de alimento seguro (certificado pelo
governo), de origem conhecida, com quantidades minimas de agrotéxicos, de
baixo impacto ambiental e para a saude do trabalhador. Avaliaram-se também
quais sao os atributos considerados no momento da compra e se a embalagem
atende as necessidades dos consumidores. Os resultados indicam que os
consumidores consideram de 6tima qualidade as frutas Selecta Brasil, e que é
importante levar para casa um alimento seguro e produzido com respeito ao
ambiente, refletindo, assim, espaco para o surgimento de um novo nicho de
mercado no cenario nacional. As caracteristicas associadas a qualidade séao
fatores determinantes para o ato de compra e nao o preco. Os resultados obtidos
sinalizam a importancia da criacdo de uma estratégia de marketing consistente
para a divulgacdo dos produtos da Producido Integrada com o objetivo de
aumentar ademanda dessas frutas.
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