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NUCLEO DE APOIO A SAUDE DA FAMILIA (NASF): PROPOSTA DE
REORGANIZAGAO DO SERVICO ATRAVES DO APOIO MATRICIAL

Nubia Cristina Rocha Passos', Joan Paulo Andrade Souza?, Silvana Andrade
Souza?, Silvana Rocha Passos’

O Ministério da Saude criou o NASF, através da Portaria GM n°® 154, de 24 de
janeiro de 2008 e republicada em 04 de Margo de 2008. Este Nucleo caracteriza-
se como ferramenta potente para ampliar a abrangéncia e a diversidade das
acoes das Equipes de Saude da Familia (ESF), favorecendo a resolubilidade,
promovendo a criacao de espacos para a producao de novos saberes, ampliacao
da clinica, garantindo a continuidade e integralidade da aten¢do. Neste contexto
NASF tem como “modus operandi” o apoio matricial, desta forma, atuando em
parceria com as ESF, compartilhando as praticas de saude nos territérios e tem
como meta principal participar da reorganizagao do servigo atraveés do apoio as
ESF's. Este estudo objetivou mostrar a proposta de reorganizag¢ao do servico da
atencao basica através do apoio matricial do NASF. Metodologia: o estudo trata-
se de uma revisao bibliografica sendo utilizadas referéncias da Biblioteca Virtual
em Saude (BIREME). Neste sentido, diante dos levantamentos realizados
observamos que: segundo Oliveira (2008) o apoio matricial introduz no processo
de trabalho novas possibilidades de troca de saber entre os profissionais de
saude em diversos niveis de atencao, favorecendo também, maior articulacéo e
qualificacdo da rede de servigos que compde o sistema de saude. Campos e
Domitti (2007) definem que apoio matricial conjuntamente com a equipe de
referéncia funciona como arranjos organizacionais e com principios
metodoldgicos para a gestdao do trabalho em saude, objetivando ampliar as
possibilidades de realizar-se clinica ampliada e integracdo dialégica entre
distintas especialidades e profissées; Campos (2007) afirma que, a composi¢éo
da equipe de referéncia e a criacdo de especialidades em apoio matricial
desenvolvem possibilidades através da ampliacdo do trabalho clinico e do
sanitario, ja que se entende que nenhum especialista, de modo independente,
podera assegurar uma abordagem integral. Para Figueiredo (2005) apoio
matricial almeja romper com o a pratica existente da referéncia/contra-referéncia,
que produzem encaminhamentos excessivos e sucessivos, resultando
usualmente em des-responsabilizacao e alienagao dos profissionais em relacéo
ao objetivo primordial de seu trabalho, que é a produg¢ao de saude. Conclui-se
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qgue o NASF atuando na logica do apoio matricial reorganizara as demandas do
servico, aumentando sua capacidade de intervencao e resolutividade. Atuando
conjuntamente com as ESF, definindo um mesmo objeto de trabalho, pretende-se
diminuir a alienagcdo e reforcar o poder interdisciplinar, ampliando as
possibilidades de construgcao e fortalecimento de vinculo entre profissionais e
usuarios. O apoio matricial do nucleo pode despertar questionamentos das
especialidades, porém, trata-se de uma forma de atuacao diferenciada que esta
sendo construida e que se contrapde a idéia até entdo vigente de nucleos de
especialistas. Esta forma de atuagao gera a necessidade de estabelecer espacos
rotineiros de reunido de planejamentos, discussao de casos, estabelecimentos
de contratos de convivéncia, definigdo e constru¢ao de objetivos, delimitacdo das
prioridades, critérios de encaminhamento ou compartiihamento de casos,
critérios de avaliagao e resolucédo de conflitos. Este processo de atuagao, nao
acontece automaticamente, gerando a necessidade da responsabilizagao na
gestdao compartilhada, e que os gestores coordenem estes processos, em
constante construcao.
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