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PRATICAS DO PLANEJAMENTO EM PEQUENAS E MEDIAS
EMPRESAS: A EXPERIENCIA DA CASA DE MOVEIS JOSEANE

Anésio Bandeira Albernaz Junior'; Mariana Sampaio Silva Guerreiro'; Pollyana
Lopes de Souza'; Olivan da Silva Rabélo?

O planejamento é fundamental para o sucesso da empresa, pois visa antecipar
aos riscos que ela podera enfrentar no futuro e busca tracar as melhores estraté-
gias para evita-los ou minimiza-los. E valido ressaltar que o planejamento é cicli-
co, o que |he garante a continuidade, havendo uma constante realimentacéo de
situacdes, propostas, resultados e solucdes, conferindo-lhe, portanto, dinamis-
mo. Esta pesquisa € um estudo de caso de empresa do setor de moveis e utilida-
des para o lar da cidade de Cruz das Almas, que possui mais duas filiais em cida-
des vizinhas. Tem como objetivo realizar um diagndstico empresarial com foco no
planejamento, analisando as estratégias adotadas pela empresa para tomada de
decisao. Para tanto, foi realizada uma pesquisa exploratéria, utilizando como ins-
trumento de coleta de dados o questionario do Prémio MPE Brasil, desenvolvido
pelo SEBRAE, buscando obter informacgdes que fundamentassem o estudo que
esta em andamento. Os resultados alcancados neste trabalho sido parciais, res-
tando o cumprimento de algumas etapas para finaliza-lo. Foram abordados
temas como levantamento das estratégias de planejamento e controle relaciona-
dos a: Liderancga, estratégias e planos, clientes, sociedade, informacgdes e conhe-
cimento, pessoas e processos. Verificou-se durante a investigagao, realizada “in
loco”, que o planejamento n&o € praticado na empresa. Apesar deste fato, o
empresario mostra-se satisfeito com o resultado alcangado em suas lojas o que
n&o invalida a necessidade do mesmo em planejar as suas agdes estratégicas. E
necessaria uma analise do potencial de geragao de recursos da empresa em ter-
mos mercadoldgicos e até mesmo o dimensionamento da saude financeira da
empresa na perspectiva do planejamento como fator principal do contexto empre-
sarial. Agestado executada na organizagao pode estar deixando de promover nive-
is satisfatérios e desejados de crescimento frente a seus investimentos, ou seja,
os recursos podem estar sendo subutilizados ou ficando ociosos diante de siste-
ma de apoio a tomada de decisio ineficiente ou mesmo inexistente.
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