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A competitividade do mercado obrigam as organizagdes a implementar em estratégias efetivas
para enfrentar em os desafios oriundos deste mercado. Neste sentido, torna-se necessario ao
gestor adquirir competéncias e habilidades especificas da area de gestdo de pessoas, aspectos
importantes para atingir os objetivos da organizacdo. Diante deste panorama, os investimentos
em programas de treinamento podem garantir um diferencial, materializado por meio de
equipes capacitadas e comprometidas com os objetivos organizacionais. Os programas de
treinamento auxiliam na preparacdo das pessoas para a execucdo das diversas tarefas do
cargo, além de proporcionar-lhes oportunidades para o continuo desenvolvimento pessoal,
aumentando os niveis motivacionais, bem como torna-las mais receptivas as novas tendéncias
¢ técnicas de gestdo. Nesta perspectiva, o estudo objetiva verificar quais as estratégias
utilizadas pelo setor de producdo da Bibi Calgados para qualificar os colaboradores e
comparar os resultados alcancados com as metas propostas pela organizagdo. Dessa maneira,
a pesquisa sera de natureza descritiva de abordagem qualitativa, constituindo-se como um
estudo de caso na fabrica Bibi Calgados, situada no municipio de Cruz das Almas. Acredita-se
que este estudo tera relevancia para a sociedade visto que evidenciara uma discussdo sobre os
resultados efetivos do processo de treinamento de pessoas para as organizagdes. Além disso,
espera-se sugerir aos lideres da organizagdo a avaliacdo das politicas de treinamento utilizada
na empresa ¢ a viabilidade da sua aplicacdo, inser¢do de politicas de treinamento que
consequentemente aperfeigoa a qualidade dos processos na area de produgao, qualificagdo dos
colaboradores, aumento da produtividade, redug¢do de rotatividade de colaboradores,
contribuindo como diferencial competitivo.
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