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Diante das incertezas, da complexidade e constantes mudancgas no cenario empresarial, as
organizacgdes vém buscando ferramentas para elevar o seu nivel de competitividade no mercado.
Desta forma, adotam praticas de gestdo indispensaveis para 0 sucesso empresarial, com o
proposito de auxiliar na definicdo de objetivos para o alcance de resultados. Uma adequada
gestdo de negdcios visa uma ferramenta de planejamento de todas as atividades que contribuem
para o funcionamento da organizagdo, coordenacdo dos processos de maneira eficaz, com o
objetivo de alcancar metas e resultados positivos com rentabilidade. As praticas de gestdo
voltadas para a administracdo estratégica geram impactos positivos na organizacdo,
contribuindo para a tomada de decisGes com maior abrangéncia, direcionado para as metas
estabelecidas através da analise do ambiente interno e externo; demonstrando todas as ameagas
e oportunidades, avaliando as informacdes relevantes para aumentar o seu posicionamento
estratégico com atuagdo mais proativa e dindmica. O presente trabalho tem como objetivo geral
analisar de que forma ocorre a formulacdo e implementacdo de estratégias na organizacao
estudada. Tendo como objetivos especificos: identificar as praticas estratégicas utilizadas na
organizacao; caracterizar o processo de formulacdo e implementacdo das estratégias; verificar
a percepcdo dos colaboradores quanto a utilizacdo das préaticas estratégicas. A metodologia
aplicada a esta pesquisa, caracteriza-se como um estudo de caso, descritivo, através da
abordagem qualitativa. Os instrumentos de pesquisa utilizados serdo questionarios aplicados
aos colaboradores e entrevista realizada com Gestor do nivel estratégico da organizacdo. O
I6cus de pesquisa serd uma rede de supermercados, localizada no municipio de Cruz das Almas-
Ba. A escolha do tema de pesquisa surgiu a partir do interesse em investigar a importancia das
praticas de gestdo voltadas para a administracdo estratégica, no aumento da competitividade e
como um fator de desempenho para as organizacGes garantirem uma melhor performance
empresarial, além disso a necessidade em analisar as estratégias de gestdo adotadas pela
organizacao para se adaptarem e inovarem diante das constantes mudancas de mercado. Espera-
se com o resultado desta pesquisa identificar realmente se as praticas de gestao e as estratégias
utilizadas pela organizacéo sdo efetivas a fim de proporcionar o desempenho e desenvolvimento
organizacional, além disso; ampliar o conhecimento sobre a temética em estudo. Esta pesquisa
sera relevante para as organizacdes, pois evidenciara a importancia da gestao estratégica diante
do mercado cada vez mais competitivo, enfatizando o quanto é necessario um gerenciamento
eficaz e continuo para obter uma adequada postura organizacional, assegurando a adaptacéo
continua das préaticas estratégicas para o sucesso das empresas.
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