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O envelhecimento da população é um fenômeno mundial que vem ganhando destaque, e 
melhorias na saúde e na qualidade de vida, são fatores determinantes desse processo. 
Junto com o envelhecimento há uma diminuição das atividades biológicas de maneira 
progressiva, tornando o idoso mais suscetível a adquirir doenças, e consequentemente há 
um aumento da demanda pelos serviços de saúde. O acolhimento se caracteriza como 
uma importante diretriz da Política Nacional de Humanização (PNH), a qual é essencial 
que faça parte do cotidiano de cada profissional de saúde. Logo, acolher a pessoa idosa 
deve ser compreendido pelos profissionais como um compromisso de respostas às 
necessidades do processo de envelhecimento. Nessa perspectiva, o presente estudo terá 
como objetivo demonstrar a importância do atendimento humanizado ao paciente idoso 
na Radiologia Convencional. Quanto aos pressupostos metodológicos a pesquisa estará 
classificada como uma revisão integrativa da literatura com busca nas plataformas 
SciELO (Biblioteca Eletrônica Cientifica), BVS (Biblioteca Virtual em Saúde) e LILACS 
(Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciências da Saúde), os descritores 
utilizados serão: paciente idoso, atendimento humanizado, cuidado, radiologia e 
acolhimento. De acordo com os objetivos propostos, espera-se apresentar as contribuições 
da prática humanizada para o atendimento ao idoso, os desafios na comunicação entre o 
profissional e o paciente idoso bem como as condutas que devem ser adotadas por estes 
profissionais como uma forma de conscientização, para que o atendimento humanizado e 
acolhedor seja constantemente utilizados pelos profissionais das técnicas radiológicas 
durante a jornada de trabalho, resultando assim, em um melhor atendimento ao paciente 
idoso. 
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