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O estágio supervisionado é visto como um integrante obrigatório e curricular, que tem a 
finalidade de constituir a atuação profissional do estudante através de experiências 
vivenciadas que foram adquiridas com práticas educativas em campo, o que proporciona 
uma aproximação do estudante à sua realidade em que atuará. Este relato teve como 
objetivo geral promover cuidado e aprendizado para o controle e a qualidade 
administrativa e para as tomadas de decisões adequadas visando o crescimento 
organizacional e, como objetivos específicos promover a contratação para suprir a 
necessidade de mão-de-obra, programa de treinamento adequado e descentralizar as 
decisões. De forma metodológica, o presente relato de experiência caracteriza-se como 
descritivo, pois objetivou descrever acerca das vivências e contribuições do estágio 
supervisionado institucional. Delineou-se este relato como um estudo de caso com 
característica qualitativa que é feito a partir da observação de um menor número de 
respondentes. Mediante aula explicativa e expositiva o estágio supervisionado foi 
orientado com direcionamento para observações práticas in loco na empresa INSS 
(Instituto Nacional do Seguro Social) da cidade de Cruz das Almas - BA, localizada na 
Rua 31 de Agosto, s/n – Centro. Atualmente conta com um quadro de funcionários de 22 
colaboradores, dentre eles médicos, servidores, estagiárias, seguranças, serviços gerais e 
gerente da Agência. Assim como proposta é sugerido que tenha um programa de 
treinamento adequado, que promovam a contratação para suprir a necessidade de mão-
de-obra e que descentralizem as decisões.  A experiência do estágio permitiu a 
oportunidade de vivenciar na prática conteúdos acadêmico, e dessa forma, aumenta a 
capacidade de obtenção de conhecimentos e atitudes relacionada a área de atuação 
escolhida sendo uma etapa importante para o processo de desenvolvimento do 
profissional. Assim indicado para que todos passem por essa experiência. 
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