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O atendimento odontológico abrange diversas áreas de atuação, e a Odontologia para 
pacientes portadores de necessidades especiais é uma área de grande relevância, pois são 
indivíduos que apresentam uma condição ou alteração, simples ou complexa, 
momentânea ou permanente, de etiologia biológica, física, mental, social ou 
comportamental, o que requer abordagem especial, e protocolos específicos. Faz-se 
necessária uma abordagem mais específica para cada paciente, seguindo o protocolo de 
acordo com as necessidades dos mesmos e respeitando seus limites. Nesse sentido, o 
estudo busca responder a seguinte questão norteadora: Como tem sido as estratégias 
odontológicas utilizadas por cirurgiões dentistas da Atenção Básica no atendimento a 
pacientes com necessidades especiais? O objetivo geral é analisar as estratégias 
odontológicas utilizadas por cirurgiões dentistas de consultórios odontológicos da 
Atenção Básica de um município no Recôncavo da Bahia, no atendimento a pacientes 
com necessidades especiais. Será realizada uma pesquisa de caráter qualitativo, na qual 
haverá um roteiro de entrevista com dez questões objetivas, onde os profissionais 
entrevistados poderão abordar suas estratégias para este atendimento. A relevância do 
estudo se dá pela necessidade de oferecer melhores condições de atendimento para estes 
pacientes, visto que, um atendimento em que o paciente se sinta acolhido e respeitado, é 
primordial, além de se enquadrar no conceito de qualidade de vida. 
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