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Diante dos novos desafios e das exigências de um mercado cada vez mais competitivo e 
globalizado, e de um fisco cada vez mais assertivo, entende-se que todas as empresas, desde o 
início das atividades e à medida do desenvolvimento das mesmas, necessitam de ferramentas 
de gestão, dentre as quais destaca-se o planejamento estratégico. Independente do porte e 
tamanho de uma empresa, todo e qualquer gestor deve estar preparado para tomar decisões a 
partir de informações úteis, relevantes e precisas; nisso a Contabilidade através das 
ferramentas disponibilizadas pela Controladoria, tem como objetivo avaliar a situação 
econômico-financeira, ao fornece informações estruturadas e de qualidade para tomada de 
decisão nas empresas. Nesse processo de evolução, transformação e avanço surge a chamada 
Contabilidade Consultiva, que está, cada vez mais, ganhando espaço e sendo inserida no 
mercado. Logo, o contador consultor apresenta uma nova característica e passa e se portar 
como um consultor de negócios, ao auxiliar e ajudar o cliente a tomar a melhor decisão e 
deixando de se dedicar exclusivamente com a entrega do guia de impostos, obrigações 
acessórias e folha de pagamento. Diante desse cenário, define-se como objetivo, averiguar 
quais serviços de cunho consultivo os micro e pequenos empresários do setor de profissionais 
regulamentados da cidade de Cruz das Almas - BA, recebem de seus escritórios de 
Contabilidade. A pesquisa classifica-se como exploratória quanto aos objetivos e possui uma 
abordagem classificada como quali-quantitativa. Os dados serão coletados por meio de um 
questionário aplicada aos gestores das micro e pequenas empresas de profissionais 
regulamentados da cidade de Cruz das Almas-BA. Após a apuração dos dados, os mesmos 
serão tabulados e apresentados em forma de gráficos e tabelas. Posterior a realização das 
análises, espera-se identificar que a maioria dos escritórios de contabilidade não prestam 
serviços consultivos na área do planejamento estratégico e que o foco dos serviços prestados 
visão atender as necessidades fiscais e de folha de pagamento das empresas de serviço em 
questão. Deste modo, o estudo visa contribuir significamente na cidade pesquisada ao 
destacar o perfil dos serviços prestados pelos escritórios, relatar o grau de qualidade desses 
serviços segundo em empresários e evidenciar a demanda pelos serviços consultivos às 
empresas de profissionais regulamentados. 
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