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A atenção à saúde da criança é considerada área prioritária no contexto das políticas 
públicas há várias décadas e passou por um processo de evolução prolongado, bem 
como o desenvolvimento que se originou o Programa Nacional de Atenção Integral à 
Saúde da Criança. Contudo, a atenção à saúde da criança ainda é considerada uma 
grande deficiência sobretudo nos serviços de urgência e emergência, onde exige um 
cuidado técnico-cientifico e emocional, bem como recursos humanos e materiais para 
prestar uma assistência de qualidade, atendendo as necessidades de cada indivíduo, 
ofertando uma atenção integral. Nessa perspectiva o presente estudo tem como objetivo: 
conhecer a atuação da(o) enfermeira(o) frente a assistência na urgência e emergência 
pediátrica e como objetivos específicos: conhecer o perfil profissional da equipe; 
identificar as dificuldades e facilidades encontradas pelos profissionais para garantir 
uma assistência de qualidade; averiguar quais estratégias são utilizadas pelos 
enfermeiros para mitigar os fatores limitantes na assistência. Como procedimento 
metodológico, contempla uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa. Esta será 
realizada com enfermeiras(os) que trabalham em unidades de emergência pediátrica. 
Para coletar os dados será aplicado um questionário contendo quinze questões mistas 
via google forms, para a seleção da amostra será adotada a técnica “bola de neve” e será 
utilizada a saturação dos dados para finalizar a coleta. Os dados coletados serão 
interpretados, após a análise de conteúdo de Minayo, à luz da literatura existente. 
Quanto aos resultados esperados acredita-se que a pesquisa poderá ratificar a 
importância de uma boa assistência de enfermagem no que tange aos aspectos da saúde 
da criança, salientar a importância de ofertar uma atenção integral para o público 
infantil que apresenta tantas especificidades, conhecer as dificuldades das(os) 
enfermeiras(os) acerca da temática. Saber a importância de prestar um serviço de 
qualidade e consequentemente contribuir na diminuição das taxas de mortalidade 
infantil no Brasil. 
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